
SOGILUB - Sociedade de Gestão Integrada de Óleos Lubrifi cantes Usados, Lda., na qualidade de entidade gestora do sistema integrado de gestão de óleos usados
(SIGOU), licenciada pelo despacho conjunto n.º 662/2005, vem divulgar aos interessados os critérios de selecção dos operadores da rede:

Lisboa, 11 de Março de 2009
O Gerente Delegado - Anibal Vicente

Recolha e Transporte
Critérios Vinc / Val Descrição dos critérios EVIDÊNCIAS

Aptidão legal para actividade Vinculativo Apresentação de prova documental de Licenças e alvarás exigidas por lei para o desempenho 
da actividade

Verifi cação da prova documental:
Licença para a actividade e Alvará de transportador ou outras de 
acordo com a legislação em vigor.

Seguros Vinculativo

Seguro de responsabilidade civil:
a) De danos próprios e de terceiros
b) De acidentes de trabalho
c) Danos ambientais
d) Seguro automóvel
e) Outros obrigatórios por lei para a actividade

Apólices de Seguros válidas

Responsabilidade Social Vinculativo Prova anual documental de que têm a situação regularizada perante as Finanças e a Segurança 
Social conforme a legislação em vigor. Registos Finanças e Segurança Social

Experiência Valorativo Experiência comprovada no exercício da actividade. Classifi cação atribuída de acordo com os meios colocados ao dis-
por e/ou anos de experiência na recolha deste tipo de resíduo.

Registo Legal Vinculativo Registo no SIRAPA Evidência de registos no SIRAPA
Meios informáticos/
comunicação Vinculativo Possuir equipamento informático e de comunicação adequados para o cumprimento dos requi-

sitos exigidos em termos de legislação e licença atribuida à Sogilub
Existência de meios informáticos, comunicação e recursos huma-
nos disponíveis.

Posse de meios adequados 
para a função

Vinculativo Veículos adaptados, equipados e legalizados para a recolha, de acordo com os requisitos legais 
em vigor

De acordo com a Portaria 1028/92 de 5 de Novembro e demais 
legislação em vigor para a actividade

Vinculativo A recolha de óleo usado é efectuada por aspiração do depósito/tanque do Produtor com todas 
as condições técnicas e de segurança adequadas ao exercício da actividade. Inspecções periódicas

Vinculativo Veículos bem mantidos e aptos para o transporte dos óleos usados em segurança. Planos de manutenção no minimo de acordo com as recomenda-
ções dos fabricantes dos equipamentos usados e os legais.

Cumprimento dos requisitos 
legais de transporte Vinculativo Transporte efectuado de acordo com Portaria 335/97 Guias de acompanhamento, licenças e outros requisitos aplica-

dos ao tipo de operação.

Proibição Valorativo O operador não efectua a recolha e transporte de outros resíduos em simultâneo com a recolha 
e transporte de óleo usado Verifi cação de veículos no terreno

Proibição Vinculativo
Os veículos afectos ao transporte de óleos usados não podem ser utilizados para o transporte 
de bens de consumo, nomeadamente, mercadorias que, pela sua natureza, venham a ser inte-
gradas na cadeia alimentar humana ou animal

Verifi cação de veículos no terreno

Rastreabilidade Vinculativo Garantir a rastreabilidade dos óleos usados recolhidos. Exercício de rastreabilidade das amostras recolhidas com os 
Prou´s de acordo com os requisitos da licença

Competividade Vinculativo
Demonstração de competitividade de custos na recolha e transporte, associada à efi cácia, efi ci-
ência e nivel de serviço junto dos produtores de óleos usados e no cumprimento dos requisitos 
da licença atribuida à Sogilub.

Demonstração dos meios colocados ao serviço da recolha e 
transporte e das práticas usadas versos resultados obtidos.

Meios Técnicos Vinculativo Mais valia dos meios técnicos colocados ao serviço da recolha e transporte face aos colocados 
no mercado.

Medição dos tempos de resposta às solicitações de recolha, das 
quantidades e qualidade das recolhas face ás necessidades das 
áreas de intervenção. Reclamações, nivel de serviço, indicadores 
de performance

Planos de Emergência e 
contingência Vinculativo Preparação e resposta a emergências Procedimentos de emergência

Certifi cação Qualidade Valorativo Sistema de gestão da qualidade certifi cado (ISO 9001) Certifi cado ISO 9001
Certifi cação Ambiental Valorativo Sistema de gestão ambiental (ISO 14001 / EMAS) certifi cado ou verifi cado Certifi cado ISO 14001 / Registo EMAS

Recursos Vinculativo Os recursos humanos disponíveis permitem assegurar o serviço de front e back-offi ce. Numero e aptidão de recursos humanos para as funções técnicas 
e não técnicas

Armazenagem
Critérios Vinc / Val Descrição dos critérios EVIDÊNCIAS

Aptidão legal para actividade Vinculativo Apresentação de prova documental de Licenças e alvarás exigidas por lei para a actividade de 
acordo com a legislação vigente

Verifi cação da prova documental:
Licença para a actividade,
Licença ambiental (se aplicável),
Alvará de utilização,
Constituição de Entreposto fi scal (quando exigido para a activi-
dade)

Seguros Vinculativo

Seguro de responsabilidade civil:
a) De danos próprios e de terceiros
b) De acidentes de trabalho
c) Danos ambientais
d) Outros obrigatórios por lei para a actividade

Apólices de Seguros válidas

Responsabilidade Social Vinculativo Prova anual documental de que têm a situação regularizada perante as Finanças e a Segurança 
Social e conforme a legislação em vigor. Registos Finanças e Segurança Social

Experiência Valorativo Experiência comprovada no exercício da actividade. Classifi cação atribuída de acordo com os meios colocados ao dis-
por e/ou anos de experiência na recolha deste tipo de resíduo.

Registo Legal Vinculativo Registo no SIRAPA Evidência de registos no SIRAPA
Meios informáticos/
comunicação Vinculativo Possuir equipamento informático e de comunicação. Existência de meios informáticos e de comunicação, assim como 

os recursos humanos aptos disponiveis para a sua operação.

Equipamentos Vinculativo Assegurar o controlo do processo através de equipamentos devidamente mantidos e calibra-
dos. Certifi cados de calibração e plano de manutenção

Capacidade logística de 
armazenagem Vinculativo Capacidade de armazenamento própria e compatível com os movimentos efectuados. Verifi car entradas vs.saídas

Rastreabilidade Vinculativo Rastreabilidade - o OGR assegura a rastreabilidade dos óleos usados recepcionados e arma-
zenados.

Exercício de rastreabilidade dos lotes recepcionados e armaze-
nados. 

Competividade Vinculativo Demonstração de competitividade de custos na armazenagem, associada à efi cácia e efi ciência 
do nivel de serviço prestado de acordo com a legislação. Demonstração dos meios disponiveis e sua adequadibilidade.

Meios Técnicos Vinculativo Mais valia dos meios técnicos colocados ao serviço da armazenagem face aos colocados no 
mercado. Verifi cação dos meios técnicos colocados ao dispor.

Planos de Emergência e 
contingência Vinculativo Preparação e resposta a emergências Procedimentos de emergência

Certifi cação Qualidade Valorativo Sistema de gestão da qualidade certifi cado Certifi cado ISO 9001
Certifi cação Ambiental Valorativo Sistema de gestão ambiental (ISO 14001 / EMAS) certifi cado ou verifi cado Certifi cado ISO 14001 / Registo EMAS

Recursos Valorativo Os recursos humanos disponíveis permitem assegurar o serviço de front e back-offi ce. Numero e aptidão de recursos humanos para as funções técnicas 
e não técnicas

Tratamento e Análise
Critérios Vinc / Val Descrição dos critérios EVIDÊNCIAS

Aptidão legal para actividade Vinculativo Apresentação de prova documental de Licenças e alvarás exigidas por lei para a actividade

Verifi cação de prova documental:
Licença para a actividade,
Licença ambiental,
Alvará de utilização,
Constituição de Entreposto fi scal (quando exigido para a activi-
dade)

Seguros Vinculativo

Seguro de responsabilidade civil:
a) De danos próprios e de terceiros
b) De acidentes de trabalho
c) Danos ambientais
d) Outros obrigatórios por lei para a actividade

Apólices de Seguros válidas

Responsabilidade Social Vinculativo Prova anual documental de que têm a situação regularizada perante as Finanças e a Segurança 
Social e conforme a legislação em vigor. Registos Finanças e Segurança Social

Experiência Valorativo Experiência comprovada no exercício da actividade. Classifi cação atribuida de acordo com os meios colocados ao dis-
por e/ou anos de experiência na recolha deste tipo de resíduo.

Registo Legal Vinculativo Registo no SIRAPA Evidência de registos no SIRAPA
Meios informáticos/
comunicação Vinculativo Possuir equipamento informático e de comunicação. Existência de meios informáticos e de comunicação, assim como, 

recursos humanos aptos disponiveis para a sua operação.

Equipamentos Vinculativo Assegurar o controlo do processo através de equipamentos devidamente mantidos e calibra-
dos. Certifi cados de calibração e plano de manutenção

Capacidade logística de 
armazenagem Vinculativo Capacidade de armazenamento própria e compatível com os movimentos efectuados. Verifi car entradas vs. saídas

Rastreabilidade Vinculativo

Capacidade para a realização de análises de controlo das caracteristicas fi sico quimicas dos 
óleos usados recebidos.
Capacidade para o tratamento do óleo usado conforme com as características descritas na 
tabela 2 da Licença SOGILUB.
Respeito dos métodos analíticos descritos na tabela e obrigatoriedade da manutenção de regis-
tos de rastreabilidade dos produtos e das análises feitas.

Verifi car registos de controlo da qualidade

Competividade Vinculativo
Demonstração de competitividade de Armazenagem, método tratamento e analise colocados 
ao dispor, associada à efi cácia e efi ciência no cumprimento dos requisitos da licença atribuida 
à Sogilub.

Demonstração dos meios colocados ao serviço da armazenagem, 
tratamento e análise versos resultados obtidos.

Meios Técnicos Vinculativo Mais valia dos meios técnicos colocados ao serviço da armazenagem, tratamento e de análise 
do produto face às alternativas de mercado.

Avaliação técnica por especialistas dos meios empregues e dos 
resultados a obter ou obtidos.

Planos de Emergência e 
contingência Vinculativo Preparação e resposta a emergências Procedimentos de emergência

Certifi cação Qualidade Valorativo Sistema de gestão da qualidade certifi cado Certifi cado ISO 9001
Certifi cação Ambiental Valorativo Sistema de gestão ambiental (ISO 14001 / EMAS) certifi cado ou verifi cado Certifi cado ISO 14001 / Registo EMAS

Recursos Valorativo Os recursos humanos disponíveis permitem assegurar tanto o serviço de front e back-offi ce. Numero e aptidão de recursos humanos para as funções técnicas 
e não técnicas

V - Valorizadores
Critérios Vinc / Val Descrição dos critérios EVIDÊNCIAS

Aptidão legal para actividade Vinculativo Apresentação de prova documental de Licenças e alvarás exigidas por lei para a actividade de 
acordo com a legislação vigente

Verifi cação da prova documental:
Licença para a actividade.
Licença ambiental (se aplicável)
Licenças e alvarás para a valorização de óleos lubrifi cantes 
usados.
Constituição de Entreposto fi scal (quando exigido para a activi-
dade)

Certifi cação Qualidade Valorativo Sistema de gestão da qualidade certifi cado Certifi cado ISO 9001
Certifi cação Ambiental Valorativo Sistema de gestão ambiental (ISO 14001 / EMAS) certifi cado ou verifi cado Certifi cado ISO 14001 / Registo EMAS

Responsabilidade Social Vinculativo Prova anual documental de que têm a situação regularizada perante as Finanças e a Segurança 
Social e conforme a legislação em vigor. Registos Finanças e Segurança Social

Registo Legal Vinculativo Registo no SIRAPA Evidência de registos no SIRAPA

Equipamentos calibrados Vinculativo Todo o equipamento de controlo de produto e de processo devidamente calibrado. Certifi cados de calibração dos equipamentos relacionados com a 
recepção e aceitação do produto

Experiência Valorativo Experiência comprovada no exercício da actividade. Classifi cação atribuída de acordo com os meios colocados ao 
dispor para a valorização deste tipo de resíduo.
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